GPDR Greneral Data Protection Regulation

For oss pa Rideaway ar det viktigt att du och dina personuppgifter behandlas ansvarsfullt med hansyn till din
integritet och att du far reda pa vilken information vi samlar in om dig och hur vi anvander den. Denna policy
beskriver aven dina rattigheter och hur du gar till vaga for att utova dina rattigheter.

Vilken information samlar vi in?
Rideaway samlar in och behandlar information inom de omraden och funktioner som anges nedan.

Nar du anvander vara tjanster eller handlar hos oss kan du direkt eller indirekt komma att ge oss information
om dig sjalv pa ett antal olika satt, sasom nar du genomfor ett kop via var hemsida, i butiken, via mail eller nar
du kontaktar oss och lamnar ifran dig personuppgifter av nagot slag.

Information du ger till oss:

-Kontaktinformation - namn, e-postadress, mobiltelefonnummer, faktura-

och leveransadress och liknande.

-Personnummer - personnummer eller samlingsnummer.

-Betalningsinformation - kredit- och betalkortsdata, fakturainformation, bankkontonummer, etc.
-Egendom - fastighetsbeteckning, lagenhetsnummer, etc.

Exempel pa information vi samlar in om dig
Nar du anvander vara tjanster kan vi komma att samla in féljande information:

Inhamtande av adressuppgifter - pa begaran av dig kan adressuppgifter hamtas for att underlatta kop.
Information om varor/tjanster - detaljer angaende de varor/tjanster du har kopt.

Finansiell information - godkanda krediter via vara samarbetspartners.

Enhetsinformation/Information om hur du anvant var hemsida - exempelvis hur du nadde oss och hur du
anvander vara tjanster.

Geografisk information - ex-empelvis din geografiska placering for att kunna leverera varor till dig.

Vad gér vi med din information
| sasmband med att du kdper varor eller tjanster hos Rideaway kan dina personuppgifter komma att sparas och
de anvands for att tillhandahalla, utféra och forbattra vara tjanster.

Med stod av kdpeavtalet:

-Genomfora ditt kop av varor och tjanster och vid behov verifiera din identitet och kontrollera alder.
-Ge dig kundsupport och information om produkter och tjanster som du ber oss om.
-Administrera, utveckla, forbattra och testa vara tjianster och de system som de tillhandahalls i.
-Administrera ditt anvandarkonto.

-Marknadsfora produkter och tjanster.

Om du ger ditt samtycke kommer dina personuppgifter att behandlas for att:

-Skicka ut nyhetsbrev med aktuella erbjudanden.

-Genom cookies spara dina webinstallningar for att skapa en personlig anvandarupplevelse.
-Hantera kundtjanstarenden och svara pa forfragningar, klagomal och liknande

-Foérhindra missbruk av en tjanst

-Spara paboérjad orderlaggning/kundkorg

Rideaway kommer aven samla in och behandla personuppgifter for att félja tilldamplig lagstift-ning som t.ex.
bokféringslagen, skattelagstiftning och liknande.



Kommunicera med dig

Rideaway kan aven komma att anvanda dina uppgifter for att kommunicera med dig via utskick, telefon samt
elektroniskt. Om du inte vill mottaga riktad kommunikation fran oss kan du direkt avregistrera dig alt kan du
maila till: hello@rideaway.se. Observera att en andring inte alltid galler omedelbart.

Vi kommer uppfylla din begaran sa snart som det ar praktiskt mojligt och stravar efter att senast andra 30 da-
gar efter att vi mottagit din begaran.

Leverantérer, underleverantérer samt bolag inom koncernen:

For att kunna fullgdra vara ataganden gentemot dig samt for andra syften beskrivet i den har policyn kan
Rideaway komma att dela dina personuppgifter till leverantorer eller underleveran-térer samt bolag inom
koncernen.

Betal- och kreditbolag:

For att hantera dina betalningar kan dina uppgifter delas med finansiella aktorer.

Om du valjer att anvanda kredittjanster som tillhandahalls via vara partners kommer dina personuppgifter de-
las med betal- och kreditbolag. Vara partners kan aven komma att ta en kreditupplysning pa dig vid ansdkan
om tillexempel delbetalning.

Sakerhet

Rideaway stravar efter att skydda dina personuppgifter och uppratthaller ldmpliga tekniska och organisator-
iska atgarder for att forhindra olampliga eller ofrivilliga utldmnanden, anvandning, atkomst, forlust, andring
eller skada av dina personuppgifter. Endast Rideaway eller vara leverantorers anstallda som behover atkomst
till dina personuppgifter for en specifik uppgift kommer att fa atkomst till dina personuppgifter.

Vad vi inte kommer géra med dina uppgifter
-Vi kommer inte salja dina personuppgifter till tredje part.

Var sparar vi dina uppgifter
-Vi kommer att hantera dina personuppgifter inom EU/ESS.

Hur lange sparar vi dina uppgifter

-Vi kommer endast behalla dina personuppgifter sa lange som behdvs for att uppfylla de syften som specifi-
cerats i denna policy. Nar vi sparar din data for andra syften tex. for att uppfylla krav pa bokféring, sparar vi
dina uppgifter endast sa lange som det ar nddvandigt och/eller lagstad-gat fér respektive andamal.

Vi kommer genomféra regelbundna gallringar och ta bort personuppgifter om de inte langre behdvs.

Dina rattigheter

Ratt att fa tillgang till din data

-Du kan begara en kopia av de uppgifter vi har om dig samt verifiera den information vi har om dig. Kopian ar

kostnadsfri och vi stravar efter att ge dig svar inom 30 dagar. Om du inte langre vill att vi sparar dina uppgifter
har du ratt att fa dina uppgifter raderade, forutsatt att de inte langre ar nédvandiga for det syfte de samlades

in for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som t.ex. bokféringslagen, som gor att vi inte genast kan radera
delar av din data. Vi kommer i de fall endast spara den data som vi ar skyldiga enligt lag att halla. Om behan-
dlingen baseras pa samtycke och detta aterkallas sa kommer dina uppgifter att raderas.

Ratt att aterkalla samtycke
-Du har nar som helst ratt att aterkalla eventuella samtycken som du givit Rideaway.

Detta galler dock inte: om det ar nodvandigt for ingaende eller fullgdrande av avtal med dig, om det ar tillatet
enligt gallande lagstiftning eller om du har samtyckt till behandling.

-vid misstanke om brott eller missbruk av vara tjanster.

Kontakt:
Du kan kontakta oss med dina fragor pa E-post: hello@rideaway.se

Uppdateringar
Rideaway forbehaller sig ratten att andra och uppdatera i denna policy.



